Gtuchowo, 4 maja 2020 r.

Informacja prasowa

Nowos$¢ w GLS. Teraz za paczke za pobraniem zaptacisz BLIKIEM.

Firma kurierska rozpoczyna wspoétprace z BLIKIEM. Dzieki temu odbiorcy paczek
doreczanych przez GLS za przesytke moga zaptaci¢ bezgotéwkowo i bezdotykowo.

Nowa opcja odbioru paczek jest juz dostepna, a za jej wdrozenie odpowiada Tpay.

Z ptatnosci BLIKIEM mogq korzysta¢ osoby otrzymujace przesytki za pobraniem. Ta opcja
pozwala zaptaci¢ i odebra¢ paczke w sposdb catkowicie bezdotykowy, zachowujac odpowiedni
dystans spoteczny. Do kuriera nie trzeba zblizac sie z kartg ptatnicza, wystarczy poda¢ mu kod
BLIK. W razie potrzeby, nawet przez zamkniete drzwi. Sama procedura jest prosta: po podaniu
kodu kurierowi, zatwierdzamy transakcje (podobnie jak kazda inng realizowang BLIKIEM) w
aplikacji mobilnej swojego banku. - Wprowadzamy te forme ptatnosci bezgotéwkowej, poniewaz
bezpieczenstwo klientéw, odbiorcow i kurieréw jest naszym priorytetem. BLIK to wygodny i coraz
popularniejszy sposob pfatnosci. Teraz jest dostepny dla wszystkich paczek za pobraniem

dostarczanych przez GLS - moéwi Matgorzata Markowska, marketing manager GLS Poland.

Kto chce korzysta¢ z nowej opcji, musi tylko mie¢ aplikacje mobilng banku, ktéry udostepnia
BLIKA. Obecnie jest to 13 instytucji finansowych, obstugujacych ponad 90 proc. wszystkich
klientéw bankéw w Polsce. W ten sposdb mozna zaptaci¢ za kazda paczke, niezaleznie od jej
wartosci. Dodajmy, ze inaczej jest w przypadku kart ptatniczych - tu obowigzuje limit 100 z,
powyzej ktorego odbiorca musi juz recznie i samodzielnie wprowadzi¢ PIN na terminalu
ptatniczym. — Zdecydowana wiekszos$¢ przesytek kurierskich zawiera produkty o wartosci wyzszej
niz 100 zt. Dlatego pfatnosci karta, mimo ze bezgotéwkowe, prawie zawsze wymagajg kontaktu

klienta z terminalem. BLIK rozwigzuje ten problem - dodaje Matgorzata Markowska.

BLIK to obecnie najszybciej rozwijajaca sie metoda ptatnosci bezgotowkowych w Polsce. - BLIK
jest szybki, tatwy i bezpieczny. W czasie zagrozenia koronawirusem bezpieczenstwo ptacenia
BLIKIEM zyskuje dodatkowe znaczenie. Bez wzgledu na to, czy ptacimy w internecie, czy w
terminalu ptatniczym u kuriera, zawsze pfacimy bezpiecznie - bezdotykowo - méwi Magdalena

Kubisa, dyrektor rozwoju biznesu w Polskim Standardzie Ptatnosci, operatorze BLIKA.

Zrealizowane przez Tpay wdrozenie taczy prostote i szybko$¢ ptatnosci dla konsumenta z

efektywnoscig i optacalnoscig rozwigzania po stronie firmy kurierskiej. - Obecnie na znaczeniu
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zyskuje bezpieczenstwo ptatnosci rozumiane nie tylko jako rozliczenie Srodkdéw za zakup, ale i
sam moment ptacenia. Klient moze bezpiecznie korzysta¢ z wygodnych ptatnosci za pobraniem,
pfacac dopiero w momencie, gdy przesytka do niego dociera. To bardzo popularne rozwigzanie,
z ktérego korzysta nawet 40 proc. kupujacych - komentuje Juliusz Stawinski, new business

development director w Tpay.

W GLS bezdotykowych opcji jest wiecej

Firma kurierska juz wczesniej wprowadzita inne mozliwosci bezdotykowej dostawy przesytek.
Adresaci przesytek doreczanych przez GLS mogg skorzysta¢ z odbioru za pomocg PIN-u. Jak to
dziata? Nadawca, wypetniajac etykiete adresowg przesyiki, podaje numer telefonu odbiorcy (jest
to warunek konieczny). Nastepnie odbiorca otrzymuje od GLS wiadomos$¢ SMS z 4-cyfrowym
kodem (PIN-em), ktéry podaje kurierowi. Dzieki temu nie trzeba sktada¢ podpisu, a kontakt z
kurierem jest ograniczony do minimum. GLS udostepnia to rozwigzanie w ramach ustugi

InfoCourierService.

Firma zacheca rowniez do wybierania opcji doreczenia przesytek w tzw. bezpieczne miejsce.
Dzieki temu przy odbiorze przesytki rowniez nie ma koniecznosci sktadania podpisu na skanerze.
Z tej opcji mozna skorzysta¢ w ramach istniejgcej ustugi FlexDeliveryService, umozliwiajacej
przekierowanie paczki. Wazne jest przede wszystkim to, by nadawca podat adres e-mail
odbiorcy. Zaraz po nadaniu przesytki adresat otrzymuje od GLS wiadomos$¢ mailowg z linkiem,
w ktory wystarczy klikngé, aby nastepnie z rozwijanej listy wybra¢ opcje ,Zgoda na
pozostawienie bez podpisu”. Warto wskaza¢ miejsce zabezpieczone przed dostepem osdb

trzecich lub wptywem warunkow atmosferycznych.

GLS Poland i Grupa GLS

GLS Poland to spotka-corka General Logistics Systems B.V. (z siedzibg w Amsterdamie). GLS swiadczy niezawodne,
wysokiej jakosci ustugi kurierskie, logistyczne oraz ekspresowe dla ponad 200 000 Klientéw. ,Lider jakosci w logistyce
przesytek” to gtdwna zasada dziatania GLS. Dzieki kompleksowej sieci potaczen drogowych GLS jest jednym z wiodacych
dostawcow ustug kurierskich i ekspresowych w Europie. Grupa jest takze obecna w Kanadzie i na zachodnim wybrzezu
Standéw Zjednoczonych. tacznie do dyspozycji GLS jest 70 centralnych i regionalnych sortowni oraz okoto 1400 filii.
Ponad 19 000 pracownikéw obstuguje rocznie 584 miliony paczek. Kazdego dnia okoto 26 000 samochodoéw kurierskich
i okoto 3 500 aut wahadtowych wyrusza w trase dla GLS. W roku fiskalnym 2018/2019 uzyskat przychody w wysokosci
3,3 mld euro i obstuzyt 634 miliony paczek.

BLIK to ogdlnokrajowy, powszechny standard ptatnosci mobilnych. Mozliwo$¢ skorzystania z BLIKA w aplikacjach
bankowosci mobilnej ma obecnie ponad 90 proc. wszystkich klientéow krajowych instytucji finansowych. Za rozwdj
systemu odpowiada spotka Polski Standard Pfatnosci (PSP). PSP stale rozwija mozliwosci BLIKA tak, aby system byt jak
najbardziej funkcjonalny dla jego uzytkownikow. Udziatowcami spotki PSP jest szes¢ polskich bankdw: Alior Bank, Bank
Millennium, Santander Bank Polska, ING Bank Slaski, mBank, PKO Bank Polski. Z BLIKA mogga korzystac réwniez klienci
Getin Noble Banku, Banku Pekao S.A, BNP Paribas, Credit Agricole, Inteligo, T-Mobile Ustugi Bankowe i bankow
spotdzielczych zrzeszonych w Spétdzielczej Grupie Bankowej.

Tpay
Tpay to operator ptatnosci dla branzy e-commerce, ustug internetowych i mobilnych, wdrazajgcy najpopularniejsze metody
ptatnosci, takie jak BLIK, Google Pay, Masterpass czy Visa Checkout. To marka z 10-letnig historig, nalezaca do



Krajowego Operatora Ptatnosci S.A., dziatajgca pod auspicjami Komisji Nadzoru Finansowego, co jest gwarancjg
bezpieczenstwa transakciji.

Wiecej informacji: https://gls-group.eu/PL/pl/home
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