
Offri un servizio di consegna “intelligente”
con Smart Delivery Service!

Abbiamo il piacere di presentarti un 
nuovo servizio nato dall’esigenza di 
fornire soluzioni ancora più mirate per il 
mondo e-commerce.

SmartDeliveryService é il servizio perfetto per 
offrire una consegna senza stress ai tuoi clienti: 
dopo l’acquisto, al momento della partenza 
della spedizione, GLS invia loro una notifica a 
mezzo email e/o sms; i tuoi clienti potranno 
scegliere il ritiro del pacco presso uno degli 
oltre 8000 Parcel Shop presenti in tutta Italia o 
presso una nostra Sede. Se la consegna non 
riuscisse al primo tentativo, questa verrebbe 
comunque effettuata presso il punto di ritiro 

identificato da GLS come più comodo per il 
destinatario. La spedizione rimarrebbe infine 
disponibile per il ritiro al Parcel Shop (o Sede 
GLS) per 10 giorni.

I principali vantaggi:
• Consegna rapida e flessibile 
• Personalizzazione del servizio
• Ottimizzazione della customer experience
• Sistema di notifiche potenziato e puntuale
• Scelta sostenibile: la consegna presso un punto di 
ritiro rispetto a quella a domicilio contribuisce a 
ridurre le emissioni di CO2. Fonte
• Miglioramento delle recensioni e-commerce

Scopri di più

https://gls-group.com/IT/it/trova-sede-parcelshop/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=trova_sede&utm_content=link_underlined
https://gls-group.com/IT/it/home/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=home&utm_content=link_underlined
https://www.consorzionetcomm.it/lo-shopping-online-e-piu-sostenibile-limpatto-ambientale-degli-acquisti-via-ecommerce-e-inferiore-del-75-rispetto-a-quello-in-negozio/
https://gls-group.com/IT/it/smartdeliveryservice/



