
Abbiamo il piacere di informarti che anche 
quest’anno parteciperemo al Netcomm 
Forum, che si terrà il 17 e 18 maggio 2023 
presso il MiCo (Milano Congressi).
Il tema scelto per il 2023 da Netcomm è “THE 
EXTENDED RETAIL DAI METAVERSI ALLO SPACE 
COMMERCE”.

Oggi il mondo del retail si è esteso su territori finora 
inesplorati. Artificial Intelligence, Blockchain, Realtà 
Aumentata, Metaverso e NFT stanno abilitando 
l'evoluzione della shopping experience e della 
relazione omnicanale tra brand e consumatori, già 
profondamente trasformata dal biennio pandemico.

Come sai, GLS è un corriere espresso e in quanto 
tale fa parte della supply chain delle aziende del 
settore e-commerce e digital retail. Nel 2022 in Italia 
il valore degli acquisti online è stato pari a 48,1 mld 
di euro. 
Il mercato di riferimento sta evolvendo, per questo il 
nostro obiettivo sono le soluzioni di automazione, 
l’efficientamento dei percorsi, la modernizzazione 
delle flotte, l’integrazione di sistemi evoluti di AI e 
Machine Learning.
Investire non solo nella tecnologia, ma anche nelle 
persone che portano valore aggiunto al nostro 
business, è un elemento essenziale per affrontare 
ciò che ci attende in futuro.

GLS al Netcomm Forum 2023

https://gls-group.com/IT/it/home
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